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แผนบริหารความต่อเนื่ององค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด 

 

1.  บทน า 
แผนการบริหารความต่อเนื่อง (Business Continuity Plan (BCP)  จัดท าขึ้นเพ่ือให้ ทุกหน่วยงาน

ของรัฐมีการจัดท าแผนรองรับการด าเนินกิจการให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเนื่อง ในงานบริการหลักที่มี
ความส าคัญได้อย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพ แม้ประสบสถานการณ์วิกฤต อันจะส่งผลต่อการสร้างความเชื่อมั่นใน
ระบบการให้บริการของรัฐ และสามารถตอบสนองต่อการปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ    
ทั้งท่ีเกิดจากภัยธรรมชาติ อุบัติเหตุ หรือการมุ่งร้ายต่อองค์กร โดยไม่ให้สภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินดังกล่าว
ส่งผลให้หน่วยงานต้องหยุดการด าเนินงาน หรือไม่สามารถให้บริการได้อย่าง  

การท าแผนบริหารความต่อเนื่อง ซึ่งเป็นกระบวนการบริหารจัดการแบบองค์รวมที่เป็นระบบ        
จะสามารถคาดการณ์ปัจจัยเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได้ เช่น ด้านเศรษฐกิจ  การเงิน การให้บริการ สังคม 
ชุมชน สิ่งแวดล้อม ตลอดจนชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน  เป็นต้น จึงเป็นเรื่องที่ดีและถือเป็นการทบทวนและ
แก้ไขปรับปรุงแผนเผชิญเหตุ ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานให้สามารถรับมือ
กับสภาวะวิกฤตที่เกิดขึ้นได้ จะช่วยให้สามารถลดระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อหน่วยงานได้ทุก
เมื่อ                  

2. วัตถุประสงค ์(Objectives)  
 

   -   เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารความต่อเนื่องของการปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤต  
 -  เพ่ือให้หน่วยงานมีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะวิกฤตกับสภาวะวิกฤตหรือ 

เหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ที่อาจเกิดข้ึน    
                      -  เพ่ือลดผลกระทบจากการหยุดชะงักในการด าเนินงานหรือการให้บริการ เช่น ผลกระทบด้าน 
เศรษฐกิจ การเงิน การให้บริการ สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม ตลอดจนชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 

  -  เพ่ือบรรเทาความเสียหายให้อยู่ระดับที่ยอมรับได้   
      -  เพ่ือให้ประชาขน  เจ้าหน้าที ่หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ หน่วยงานภาครัฐ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholders) มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของหน่วยงาน แม้หน่วยงานต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงและส่งผล
กระทบจนท าให้การด าเนินงานต้องหยุดชะงัก    
3.  สมมุตฐิานของแผนความต่อเนื่อง (BCP Assumptions)  

           แผนบริหารความต่อเนื่อง นี้จัดท าขึ้นภายใต้สมมุติฐาน ดังต่อไปนี้  
 

  เหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาส าคัญต่างๆ แต่มิได้ส่งผลกระทบต่อสถานที่
ปฏิบัติงานส ารองที่ได้มีการจัดเตรียมไว้  

  หน่วยงานเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบในการส ารองระบบสารสนเทศต่างๆ โดยระบบ
สารสนเทศส ารองมิได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ฉุกเฉินเหมือนกับระบบสารสนเทศหลัก  

  “บุคลากร” ที่ถูกระบุในเอกสารฉบับนี้ หมายถึง เจ้าหน้าที่และพนักงานทั้งหมดของ
องค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด  
4.   ขอบเขตของแผนความต่อเนื่อง (Scope of BCP)  

แผนความต่อเนื่อง (BCP) ฉบับน้ี ใช้รับรองสถานการณ์ ในกรณีเกิดสภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์
ฉุกเฉินในพื้นที่ส านักงานของหน่วยงาน หรือภายในหน่วยงานในจังหวัดนครราชสีมา ด้วยเหตุการณ์ต่างๆ
ดงัต่อไปนี ้         เหตุการณ์อุทกภัย                      เหตุการณ์อัคคีภัย  

 เหตุการณ์ชุมนุมประท้วง/จลาจล     เหตุการณ์โรคระบาด  ฯลฯ 
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5. การวิเคราะหท์รัพยากรที่ส าคัญ  

หน่วยงานวิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยงและภัยคุกคามจากเหตุการณ์ต่างๆ 
สภาวะวิกฤตหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินมีหลากหลายรูปแบบ   ดังนั้น   เพื่อให้หน่วยงานสามารถบริหารจัดการ 
การด าเนินงานขององค์กรให้มีความต่อเนื่อง การจัดหาทรัพยากรท่ีส าคัญจงึเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องระบุไว้ในแผน
ความต่อเนื่อง ดังนั้นการเตรียมการสามารถแบ่งประเภทของผลกระทบต่อทรัพยากรที่ส าคัญได้  5 ด้าน  ดังนี้  

1.  ผลกระทบด้านอาคาร/สถานที่ปฏิบัติงานหลัก หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้สถานที่
ปฏิบัติงานหลักได้รับความเสียหายหรือไม่สามารถใช้สถานที่ปฏิบัติงานหลักได้ และส่งผลให้บุคลากรไม่สามารถ
เข้าไปปฏิบัติงานได้ชั่วคราวหรือระยะยาว  

2.  ผลกระทบด้านวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ/การจัดหาจัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ  หมายถึง 
เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นท าใหไ้ม่สามารถใช้งานวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ หรือไม่สามารถจัดหา/จัดส่งวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ
ได้  

3.  ผลกระทบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท า
ให้ระบบงานเทคโนโลยี หรือระบบสารสนเทศ หรือข้อมูลที่ส าคัญไม่สามารถน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้
ตามปกติ  

4.  ผลกระทบด้านบุคลากรหลัก หมายถงึ เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นท าให้บุคลากรหลักไมส่ามารถ
มาปฏิบตัิงานได้ตามปกต ิ 

5. ผลกระทบด้านคู่ค้า / ผู้ใหบ้ริการที่ส าคญั หมายถงึ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นท าให้คู่ค้า/ผู้
ให้บริการ/ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย ไม่สามารถตดิต่อหรือให้บริการหรือส่งมอบงานได ้  
6. สรุปเหตุการณ์สภาวะวิกฤตและผลกระทบจากเหตุการณ์ 

เหตกุารณ์สภาวะวิกฤต 

ผลกระทบ 

ด้านอาคาร/
สถานที่

ปฏบิัตงิาน
หลัก 

ด้านวัสดุ
อุปกรณท์ี่

ส าคัญ/การ
จัดหาจัดส่ง
วัสดุอุปกรณ์

ที่ส าคญั 

ด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และข้อมลู     
ที่ส าคญั 

ด้านบคุลากร
หลัก 

ด้านคูค่้า /    
ผู้ใหบ้ริการ/   

ผูม้ีส่วนได้เสีย
ที่ส าคญั 

1. เหตุการณ์
อุทกภัย 

     

2. เหตุการณ์อัคคีภยั      
3. เหตุการณ์ชุมนุม

ประท้วง/จลาจล  
     

4. เหตุการณโ์รค
ระบาด 

     

                                    แผนบริหารความต่อเนื่อง (BCP)  ฉบับน้ี  ไม่รองรับการปฏิบัติงานในกรณีที่เหตุขัดข้อง
เกิดขึ้นจากการด าเนินงานปกติ  และเหตุขัดข้องดังกล่าวไม่ส่งผลกระทบในระดับสูงต่อการด าเนินงานและการ
ให้บริการของหน่วยงาน  เนื่องจากหน่วยงานยังสามารถจัดการหรือปรับปรุงแก้ไขสถานการณ์ได้ภายใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม โดยผู้บริหารหน่วยงานหรือผู้บริหารของแต่ละกลุ่มงานและฝ่ายงานสามารถรับผิดชอบ
และด าเนินการได้ด้วยตนเอง 
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7.  ทมีบริหารความต่อเนื่อง  (Business  Continuity  Plan  Team) 
 

เพื่อให้แผนบริหารความต่อเนื่อง (BCP) ขององค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด   สามารถน าไป
ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จะต้องจัดตั้งทีมบริหารความต่อเนื่อง (BCP Team) ขึ้น โดย 
BCP Team ประกอบด้วย หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง และทีมบริหารความต่อเนื่อง  

 
 

โดยท าหน้าที่ตามบทบาทหน้าที่ที่ก าหนดไว้ ทั้งการด าเนินการ ดูแล ติดตาม  และกู้คืน
เหตุการณ์ฉุกเฉินในกลุ่มงานฯ ของตนเอง ให้สามารถปฏิบัติงานที่ส าคัญได้อย่างต่อเนื่องและกลับคืนสู่สภาวะ
ปกติได้โดยเร็ว ทั้งนี้  หากทีมบริหารความต่อเนื่อง ซึ่งเป็นบุคลากรหลักไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ให้บุคลากร
ส ารองรับผิดชอบ และท าหน้าที่ในบทบาทของบุคลากรหลักแทนได้ โดยปรากฏรายช่ือดังตารางที่ 1 

 
 
 

ตารางที่  1  รายชื่อบุคลากรและบทบาทของทีมบริหารความต่อเนื่ององค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด  
(BCP  Team) 
 

บุคลากรหลัก 
บทบาท 

บุคลากรส ารอง 
ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ เบอร์โทรศัพท์ 

นายวาทิต    รอดวินิจ 
(ปลัด อบต.จันอัด) 

081- 
9552438 

หัวหน้าทีมงาน
บริหารความ

ต่อเนื่อง 

นางปราณี  สิเนรุราช    
(จนท.วิเคราะห์ฯ รก.หน.สนง.ปลัด) 

089-
5805181 

นางปราณี  สิเนรุราช   
(จนท.วิเคราะห์ฯ รก.หน.สนง.
ปลัด) 

089- 
5805181 

ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางมะลิวลัย์  อันช านาญ 
(เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานท่ัวไป) 

081-
5414879 

นางนุสรารตัน์  สุวรรณะค า   
(ผอ.กองคลัง) 

081- 
5935260 

ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางลัดดา   สิงหล 
(นักวิชาการเงินและบัญชี) 

086- 
5206877 

นายกิตตินันท์   ศุภพล     
(ผอ.กองช่าง)   

088- 
0718699 

ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นายวีรศักดิ์   ช่อสูงเนิน 
(นายช่างโยธา)    

081- 
2655709 

นางบุญณภัทร์  เดือนกลาง 
นักวิชาการศึกษา 
(รก.ผอ.กองการศึกษาฯ) 

081- 
8781987 

ทีมงานบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางสาวรุ่งนภา  ยันฉิมพลี 
(ผช. นักพัฒนาชุมชน / ปฏิบัติหน้าที่
ช่วยงานธุรการกองการศึกษาฯ ) 

082- 
8882328 

8. กลยุทธ์ความต่อเนื่อง  (Business  Continuity  Strategy) 
 

การก าหนดกลยุทธ์ความต่อเนื่องหรือแนวทางในการสรา้งความต่อเนื่องของการปฏบิัตงิาน  
เป็นขั้นตอน/แนวทางทีส่ าคญัก่อนท่ีจะมีการจัดท าแผนความต่อเนื่องในการจัดหาและบริหารจัดการทรัพยากร
ให้มีความพร้อมเมื่อเกิดสภาวะวิกฤต ซึ่งพิจารณาทรัพยากรใน 5 ด้าน ดังตารางที ่2 

 

ตารางที ่2 กลยุทธ์ความต่อเนื่อง (Business Continuity Strategy) 
 

ทรัพยากร กลยุทธ์ความต่อเนื่อง 

 อาคาร/ สถานท่ี
ปฏิบัติงานส ารอง  
 

  ก าหนดให้ใช้พืน้ท่ีปฏิบัติงานส ารองบริเวณอาคารห้องประชุมสภา 
โดยมีการส ารวจความเหมาะสมของสถานท่ี  ประสานงาน และการ
เตรียมความพร้อม กับส่วนราชการ/หน่วยงานจังหวัดนครราชสีมา 
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ทรัพยากร กลยุทธ์ความต่อเนื่อง 

 
             

วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคญั / 
การจัดหาจัดส่งวัสดุ
อุปกรณ์ที่ส าคัญ  
 

  ก าหนดให้มีการจดัหาเครื่องคอมพิวเตอร์ส ารอง  ที่มีคุณลักษณะ
เหมาะสมกับการใช้งาน พร้อมอุปกรณ์ที่สามารถเชื่อมโยงต่อผ่าน
อินเตอร์เนต็ เข้าสูร่ะบบเทคโนโลยีของหน่วยงานกลางและ
กรมบัญชีกลางได ้ 
   ก าหนดให้ใช้คอมพิวเตอร์แบบพกพา (Notebook) ของเจ้าหนา้ที่
ของหน่วยงานได้เป็นการชั่วคราว หากมีความจ าเป็นเร่งด่วนในช่วง
ระหว่างการจดัหาคอมพิวเตอรส์ ารอง  

  
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และ  ข้อมูลที่ส าคัญ 

 ระบบการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมลูที่ส าคัญของ
องค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด   มีลักษณะแบบรวมศูนย์ที่ส่วนกลาง 
(กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น) และเชื่อมโยงระบบเครือข่ายต่อ
ผ่านอินเตอรเ์น็ตเพื่อการใช้งาน ท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด ไม่
มีระบบคอมพิวเตอรส์ ารอง  ดังนั้น  หากเกิดภาวะฉุกเฉินต้องรอจนกว่า
ระบบการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศของหน่วยงานกลางจะกอบกู้ให้
สามารถใช้งานได ้ 

 
 

 
บุคลากรหลัก 

 ก าหนดให้มีบุคลากรหลักและบุคลากรส ารอง ท างานทดแทนกันได้
ภายในกลุ่มงานฯเดียวกัน ในสภาวะวิกฤต  
ก าหนดให้ใช้บุคลากรนอกกลุ่มงานฯ ในกรณีที่บุคลากรไม่เพียงพอ
หรือขาดแคลน 
ก าหนดแนวทางและกลุ่มบุคลากรที่สามารถขอให้ช่วยปฏิบัติงาน
ช่ัวคราวจากหน่วยงานราชการอื่นๆ  ในสังกัด หรือส่วนกลาง 

  
คู่ค้า/ผู้ให้บริการ  ที่
ส าคัญ/ผู้มีส่วนไดส้่วน
เสีย  
 

  ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศขององค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด  
ก าหนดให้  ทีโอที  เป็นผู้ให้บริการเช่ือมโยงระบบเครือข่ายอินเตอรเ์น็ต  
ซึ่งหาก ทีโอที  ไม่สามารถให้บริหารได ้   ก าหนดใหผู้้บริหารใช้เครอืข่าย
สื่อสารข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ ( Government  Information 
Network)    ส่วนเจ้าหน้าท่ีจะใช้ระบบโครงข่ายสื่อสารข้อมลูในข่ายของ
กรมส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
 ก าหนดให้จัดหาอุปกรณเ์ชื่อมโยงระบบเครือข่ายต่อผ่านอินเตอร์เน็ต 
แบบพกพา (Air Card) ของผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือ เชื่อมโยงการ
บริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ  และข้อมูลที่ส าคัญของหน่วยงานกลาง
ผ่านอินเตอรเ์น็ต  ในกรณีที่ผู้ให้บริการเชื่อมโยงระบบเครือข่าย
อินเตอร์เนต็ของจังหวัดไมส่ามารถให้บริการได้ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด  
 

9.  ผลกระทบทางธุรกจิ  (Business  Impact  Analysis) 
  การวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis) พบว่ากระบวนการท างานของกลุ่ม
งานฯต้องให้ความส าคัญกับงานในหน้าที่ความรับผิดชอบและกลับมาด าเนินงานหรือฟ้ืนคืนสภาพให้ได้ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดปรากฏดังตารางที่ 3  
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ตารางที ่3 ผลกระทบทางธุรกิจ (Business Impact Analysis) 

กระบวนงานหลัก 
ระดับความ

เร่งด่วน 

ระยะเวลาเป้าหมายในการฟื้นคืนสภาพ 
4    

ชั่วโมง 
1  วัน 

1  
สัปดาห์ 

2 
สัปดาห์ 

1  เดือน 

งานบริหารงานท่ัวไป  
 

สูง      

งานการเงินและบญัช ี
 

สูง      

งานก่อสร้าง 
 

ปานกลาง      

งานการศึกษา  วัฒนธรรมและ
นันทนาการ 

ปานกลาง      

 

ส าหรับกระบวนงานอื่น ๆ ที่ประเมินแล้ว อาจไม่ได้รับผลกระทบในระดับสูงถึงสูงมาก หรือมี
ความยืดหยุ่นกันได้จะสามารถชะลอการด าเนินงานและการให้บริการได้ โดยให้หัวหน้ากลุ่มงานฯแต่ละกลุ่มงาน
นั้นๆประเมินความจ าเป็นและเหมาะสม ทั้งนี้ หากมีความจ าเป็น ให้ปฏิบัติตามขั้นตอน/แนวทางการบริหาร
ความต่อเนื่องเช่นเดียวกับกระบวนงานหลัก 
10.  กระบวนการแจ้งเหตฉุุกเฉนิ ( Call  Tree) 

กระบวนการ Call Tree คือกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉินให้กับสมาชิกในทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง   ที่เก่ียวข้องตามผังรายช่ือทางโทรศัพท์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการบริหารจัดการขั้นตอนในการติดต่อ
บุคลากร ภายหลังจากมีการประกาศเหตุการณ์ฉุกเฉินหรือภาวะวิกฤตของหน่วยงาน  

จุดเริ่มต้นของกระบวนการ Call Tree จะเริ่มจากหัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่องขององค์การ
บริหารส่วนต าบลจนัอัด    แจ้งเหตุการณ์ฉุกเฉนิที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ใหห้ัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของ
จังหวัดนครราชสีมาทราบและหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของจังหวัดนครราชสีมา  แจ้งให้ผู้ประสานงาน
คณะบริหารความต่อเนื่องของจังหวัด จากนั้น  ผู้ประสานงานฯ ก็จะแจ้งให้หัวหน้าทมีบริหารความต่อเนื่องของ
องค์การบริหารส่วนต าบลจันอัดรับทราบการประกาศใช้แผนความต่อเนื่อง    จากนั้นหัวหน้าทีมบริหารความ
ต่อเนื่องขององค์การบริหารส่วนต าบลจันอัดจะแจ้งให้ทีมบริการความต่อเนื่องของแต่ละกลุ่มงาน    แล้วทีมงาน
บริหารความต่อเนื่องกลุ่มงานฯ  จึงติดต่อและแจ้งไปยังบุคลากรภายใต้การบังคับบัญชาของตนรับทราบ
เหตุการณ์ฉุกเฉินและการประกาศใช้แผนบริหารความต่อเนื่องของหน่วยงานที่ได้รับผลกระทบ   ตามรายช่ือ
และช่องทางติดต่อสื่อสารที่ได้ระบุใน ตารางที ่2.1  ส าหรับหัวหน้าทีมและทีมบริหารความต่อเนื่องขององค์การ
บริหารส่วนต าบลจันอัด  และภาคผนวก ก  ส าหรับรายช่ือและรายละเอียดของบุคลากรทั้งหมดในองค์การ
บริหารส่วนต าบลจันอัด 

ในกรณีที่ไม่สามารถติดต่อทีมบริหารความต่อเนื่องได้ ให้ติดต่อไปยังบุคลากรส ารอง โดยมีการ
พิจารณา ดังนี ้

 

 ถ้าเหตุการณ์เกิดขึ้นในเวลาท าการ ให้ด าเนินการติดต่อบุคลากรหลักโดยติดต่อผ่านเบอร์
โทรศัพท์ของหน่วยงานเป็นช่องทางแรก  

 

 ถ้าเหตุการณ์เกิดขึน้นอกเวลาท าการหรือสถานที่ปฏบิตัิงานหลักได้รับผลกระทบให้
ด าเนินการติดต่อบุคลากรหลกัโดยติดต่อผา่นเบอร์โทรศัพท์มือถือเป็นช่องทางแรก 

  ถ้าสามารถติดต่อบุคลากรหลักได้ให้แจ้งข้อมูลแก่บุคลากรหลักของหน่วยงานทราบ 
ดังต่อไปนี ้
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1.  สรุปสถานการณ์ของเหตกุารณ์ฉุกเฉินและการประกาศใช้แผนความต่อเนื่อง  
2.  เวลาและสถานที่ส าหรับการนัดประชุมเร่งด่วนของหน่วยงาน ส าหรับผู้บริหารของ

หน่วยงานและทีมงานบริหารความต่อเนื่อง  
   3.  ขั้นตอนการปฏิบัตงิาน เพื่อบริหารความต่อเนื่องต่อไป ได้แก ่สถานทีร่วมพลใน
กรณีที่มีการย้ายสถานที่ท าการ 
 
 

 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

 

                                           

 

 

รูปภาพที ่1 – กระบวนการแจ้งเหต ุCall Tree 
 

ภายหลังจากได้รับการตอบรับจากบุคลากรหลักครบถ้วนตามผังการติดต่อ (Call Tree) 
หัวหน้าหน่วยงาน มีหน้าที่โทรกลับไปแจ้งยังผู้ประสานงานคณะบริหารความต่อเนื่อง เพื่อรวบรวมสรุปความ
พร้อมของหน่วยงานในการบริหารความต่อเนื่อง รวมทั้งความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของหน่วยงานและ
เจ้าหน้าที่ท้ังหมดในหน่วยงาน  

 

ทีมบริหารความต่อเนื่องมีหน้าที่ในการปรับปรุงข้อมูลส าหรับการติดต่อให้เป็นปัจจุบันอยู่
ตลอดเวลา เพื่อให้กระบวนการติดต่อบุคลากรภายในหน่วยงานสามารถด าเนินได้อย่างต่อเนื่องและส าเร็จลุล่วง
ภายในระยะเวลา   ที่คาดหวัง ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินและมีการประกาศใช้แผนความต่อเนื่อง 

 
 
 

ทีมบรหิารความต่อเนื่อง 
(ผอ.กองการศึกษาฯ) 

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
(ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด) 
 
 

ทีมบรหิารความต่อเนื่อง 
(หัวหน้าส านักงานปลัด) 

ทีมบรหิารความต่อเนื่อง 
(ผอ.กองคลัง) 

ทีมบรหิารความต่อเนื่อง 
(ผอ.กองช่าง) 
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11.  การวิเคราะห์เพือ่ก าหนดความต้องการทรัพยากรที่ส าคญั 
1) ด้านสถานที่ปฏบิัติงานส ารอง (Working Space Requirement) ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที ่4 การระบุพืน้ทีก่ารปฏบิัตงิานส ารอง 

ประเภททรัพยากร ที่มา 
4    

ชั่วโมง 
1  วัน 

1  
สัปดาห์ 

2 
สัปดาห์ 

1  เดือน 

พื้นที่ส าหรับสถานท่ี
ปฏิบัติงานส ารอง 

อาคารห้องประชุมสภา อบต. 
จันอัด 

2  ตร.ม. 
(1 คน) 

 4  ตร.ม. 
(2คน) 

6  ตร.ม. 
(3 คน) 

10  ตร.ม.
(5 คน) 

- 
 

พื้นที่ส าหรับสถานท่ี
ปฏิบัติงานใหม ่

ตามท่ีก าหนดไว้ในแผน
บริหารความต่อเนื่อง 

- - - - 10 ตร.ม
(5คน) 

 
รวม 2  ตร.ม. 

(1 คน) 
 4  ตร.ม. 

(2 คน) 
6  ตร.ม.(3 

คน) 
10  ตร.ม.

(5 คน) 
10 ตร.ม

(5 คน) 
 

 

2)  ความต้องการดา้นวสัดุอปุกรณ์ (Equipment & Supplies Requirement) ดังตารางที ่5 
 
ตารางที ่5 การระบุจ านวนวัสดุอุปกรณ ์
 

ประเภททรัพยากร ที่มา 4    ชั่วโมง 1  วัน 
1  

สัปดาห์ 
2 สัปดาห์ 1  เดือน 

เคร่ืองคอมพิวเตอร์
ส ารองที่มีคุณลักษณะ
เหมาะสมส าหรับบริหาร
ทั่วไป 2 เคร่ือง  
งานจัดเก็บรายได้/งาน
การเงินและบญัชี  2   
เคร่ือง  และแต่ละกลุ่ม
งานๆ ละ 1  เคร่ือง 

ร้านค้าผ่าน
กระบวนการ
จัดซื้อพิเศษ 

1  เคร่ือง- 2  เคร่ือง 6  
เคร่ือง 

6  เคร่ือง 6  เคร่ือง 

GFMIS Token Key  เจ้าหน้าที่การเงิน
ที่เก็บรักษา 

- 2  ตัว 2  ตัว 2  ตัว 2  ตัว 

เคร่ืองพิมพ์รองรับการใช้
งานกับเคร่ือง
คอมพิวเตอร์  

ร้านค้าผ่าน
กระบวนการ
จัดซื้อพิเศษ 

1  เคร่ือง 1  เคร่ือง 4  เครื่อง 4  เคร่ือง 4  เคร่ือง 

โทรศัพท์พร้อมหมายเลข ร้านค้าผ่าน
กระบวนการ
จัดซื้อพิเศษ 

- 1  เคร่ือง 1  เครื่อง 1  เคร่ือง 1  เคร่ือง 
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ประเภททรัพยากร ที่มา 
4    

ชั่วโมง 
1  วัน 

1  
สัปดาห์ 

2 สัปดาห์ 1  เดือน 

โทรสาร  พร้อมหมายเลข ร้านค้าผา่นกระบวน 
การจัดซื้อพิเศษ 

- 1  เครื่อง 1  เครื่อง 1  เครื่อง 1 เครื่อง 

เครื่องถ่ายเอกสาร ร้านค้าผา่นกระบวน 
การจัดซื้อพิเศษ 

- 1  เครื่อง 1  เครื่อง 1  เครื่อง 1 เครื่อง 

โต๊ะ  เก้าอ้ี  ส าหรับ
เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงาน 

ร้านค้าผา่นกระบวน 
การจัดซื้อพิเศษ 

1  ชุด 3  ชุด 11  ชุด 11  ชุด 11  ชุด 

วัสดุส านักงาน ร้านค้าผา่นกระบวน 
การจัดซื้อพิเศษ 

 เบิกใช้ตามความเหมาะสม 

3) ความต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูล (IT & Information Requirement)  
เนื่องจากระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญของส านักงานอยู่ในความ

ดูแลของหน่วยงานส านักงานปลัด  เป็นลักษณะแบบรวมศูนย์  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลจึงใช้ข้อมูล
สารสนเทศโดยการเช่ือมโยงระบบของหน่วยงานกับหน่วยงานกลางผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต   ท าให้หน่วยงาน
ไม่มีระบบคอมพิวเตอร์ส ารองและหากระบบมีปัญหาต้องรอให้หน่วยงานกลางกู้คืนระบบการบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศก่อนหน่วยงานจึงจะสามารถใช้งานของระบบได้  

 

ตารางที ่6 การระบุความตอ้งการด้านเทคโนโลยแีละขอ้มูล 

ประเภททรพัยากร ที่มา 
4    

ชั่วโมง 
1  วัน 

1  
สัปดาห ์

2 สัปดาห ์ 1  เดือน 

Email  กลุ่มงานข้อมูลสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

-     

GFMIS (ระบบเบิก
จ่ายเงิน)  
 

กรมบัญชีกลาง  และกลุม่งาน
ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 

-     

EGP (ระบบจัดซื้อจัดจ้าง)  
 

กรมบัญชีกลาง  และกลุม่งาน
ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 

-     

หนังสือสั่งการจาก
หน่วยงานส่วนกลาง 

หน่วยงานส่วนกลาง -     

ข้อมูลประกอบการจัดท า
แผนพัฒนาสามปี  และ
งบประมาณ 

หน่วยงานส่วนกลาง  และ
หน่วยงานต่างๆในจังหวัด 

- -    

 

4) ความต้องการด้านบุคลากรส าหรับความต่อเนื่องเพื่อปฏิบัตงิาน (Personnel 
Requirement) ปรากฏดังตารางที ่7  

 
ตารางที ่7 การระบุจ านวนบุคลากรหลักทีจ่ าเป็น 

ประเภททรพัยากร 4    ช่ัวโมง 1  วัน 1  สัปดาห ์ 2 สัปดาห ์ 1  เดือน 
จ านวนบุคลากรปฏิบัติงาน  ณ  สถานท่ี
ปฏิบัติงานส ารอง  (องค์การบริหารส่วน
ต าบลจันอัด  อาคารห้องประชุมสภา) 

1   3 11   11   11   

รวม 1 3 11 11 11 
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5) ความต้องการด้านผู้ให้บริการท่ีส าคญั (Service Requirement)  
 

ตารางที ่8 การระบุจ านวนผู้ใหบ้ริการที่ต้องติดต่อหรือขอรับบริการ 
 
 

ประเภททรพัยากร 4    ช่ัวโมง 1  วัน 1  สัปดาห ์ 2 สัปดาห ์ 1  เดือน 
ผู้ให้บริการเช่ือมโยงระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เนต็ 

- 1 1 1 1 

รวม - 1 1 1 1 
 
 

หมายเหต ุ-ให้จัดหาอุปกรณ์เช่ือมโยงระบบเครือข่ายต่อผา่นอินเตอร์เน็ต  แบบพกพา (Air 
Card) ของผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือ เช่ือมโยงการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและขอ้มูลที่ส าคญัของ
หน่วยงานกลางผ่านอินเตอร์เน็ต  ในกรณีผู้ให้บริการหลักและส ารองไมส่ามารถให้บริการไดภ้ายในระยะเวลาที่
ก าหนด 

12.  ขั้นตอนการบรหิารความต่อเนื่องและการกอบกูก้ระบวนการ 
 

  วันท่ี 1 ( ภายใน 24 ช่ัวโมง) การตอบสนองต่อเหตกุารณ์ทันท ี 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด     ค านึงถึงความ

ปลอดภัยในชีวิตของตนเองและบุคลากรอื่นๆ  และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่หน่วยงานตนเองและส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครราชสีมา   ก าหนดขึ้น
อย่างเคร่งครัด  

 
ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผดิชอบ ด าเนินการแล้วเสร็จ 

-  แจ้งเหตุฉุกเฉิน วิกฤต ตามกระบวนการ Call 
Tree ให้กับบุคลากรในกลุ่ม/ฝ่ายฯ ภายหลังได้รับ
แจ้งจากหัวหน้า/ผู้ประสานงานคณะบริหารความ
ต่อเนื่องของจังหวัด  
 

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง  
 

            

-  จัดประชุมทีมบริหารความต่อเนื่อง เพ่ือประเมิน
ความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงาน การ
ให้บริการ และทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการ
บริหารความต่อเนื่อง  
- ทบทวนกระบวนงานที่มีความเร่งด่วน หรือส่งผล
กระทบอย่างสูง (หากไม่ด าเนินการ)   ดังนั้น 
จ าเป็นต้องด าเนินงานหรือปฏิบัติด้วยมือ (Manual 
Processing)  

หัวหน้า และทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ  
 

 
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ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผดิชอบ ด าเนินการแล้วเสร็จ 
-  ระบุและสรุปรายชื่อบุคลากรในกลุ่มงานฯ ที่ได้รับ
บาดเจ็บหรือเสียชีวิต  

ทีมบริหารความต่อเนื่องของกลุ่ม
งานฯ  
 

 

-  รายงานหัวหน้า/ผู้ประสานงานคณะบริหารความ
ต่อเนื่องของจังหวัดทราบ โดยครอบคลุมประเด็น  
ดังนี้  
        • จ านวนและรายชื่อบุคลากรที่ได้รับบาดเจ็บ / 
เสียชีวิต  
        • ความเสียหายและผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานและการให้บริการ  
        •  ทรัพยากรส าคัญท่ีต้องใช้ในการบริหารความ
ต่อเนื่อง  
        • กระบวนงานที่มีความเร่งด่วนและส่งผล
กระทบอย่างสูงหากไม่ด าเนินการ และจ าเป็นต้อง
ด าเนินงานหรือปฏิบัติงานด้วยมือ  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง-
ของกลุ่ม/ฝ่าย 

 

-  สื่อสารและรายงานสถานการณ์แก่ทีมบริหารความ
ต่อเนื่อง และบุคลากรในกลุ่มงานฯ ให้ทราบ ตาม
เนื้อหาและข้อความท่ีได้รับการพิจารณาและเห็นชอบ
จากคณะบริหารความต่อเนื่องของจังหวัด
นครราชสีมา 

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง  

-  ประเมินและระบุกระบวนการหลัก และงาน
เร่งด่วน ที่จ าเป็นต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จ ภายใน 
1 - 5  วันข้างหน้า  

หัวหน้าและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 

 

- ประเมินศักยภาพและความสามารถของหน่วยงานฯ 
ในการด าเนินงานเร่งด่วนข้างต้น ภายใต้ข้อจ ากัดและ
สภาวะวิกฤต พร้อมระบุทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ใน
การบริหารความต่อเนื่องตามแผนการจัดหา
ทรัพยากร  

หัวหน้าและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 

 

- รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่องของจังหวัด ทราบ  พร้อมขออนุมัติการ
ด าเนินงานหรือปฏิบัติงานด้วยมือ (Manual 
Processing) ส าหรับกระบวนงานที่มีความเร่งด่วน
และส่งผลกระทบอย่างสูงหากไม่ด าเนินการ  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง  

- ติดต่อและประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหาร
ความต่อเนื่อง ได้แก่  
    สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง  
    วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ  
    เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ  
    บุคลากรหลัก  
    คู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคัญ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

หัวหน้าและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ  
      -  ส านักงานปลัด 
      -  กองคลัง 
      -  กองช่าง 
      -กองการศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
 

 
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ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผดิชอบ ด าเนินการแล้วเสร็จ 
-  พจิารณาด าเนินการหรือปฏิบัตงิานด้วยมือ 
(Manual) เฉพาะงานเร่งด่วน หากไม่ด าเนินการ
จะสง่ผลกระทบอย่างสงูและไม่สามารถรอได ้ทั้งนี ้
ต้องได้รับการอนุมัต ิ 
 
 

ทีมบริหารความต่อเนื่องของกลุ่ม
งานฯ 
 

 

- ระบุหน่วยงานที่เป็นคู่ค้า/ผูใ้ห้บริการส าหรับงาน
เร่งด่วน เพื่อแจง้สถานการณแ์ละแนวทางในการ
บริหารงานให้มีความต่อเนื่องตามความเห็นของ
คณะบริหารความต่อเนื่องของจงัหวัด  
 
 

หัวหน้าและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 
 

 

-  บันทึก (Log Book) และทบทวนกิจกรรมและ
งานต่างๆ ที่ทีมบริหารความต่อเนื่องของกลุ่มงาน
ฯ ต้องด าเนินการ (พร้อมระบุรายละเอียด 
ผู้ด าเนินการ และเวลา) อย่างสม่ าเสมอ 
 
  
 

ทีมบริหารความต่อเนื่องของกลุ่ม
งานฯ 
 

 

-   แจ้งสรุปสถานการณ์และขั้นตอนการ
ด าเนินการ ส าหรับในวันถดัไป ให้กับบุคลากร
หลักในกลุ่มงานฯ เพื่อรับทราบและด าเนนิการ 
อาท ิ แจ้งวัน  เวลา และสถานที่ปฏิบัตงิานส ารอง  
 
 
 

หัวหน้า  และทีมบริหารความ
ต่อเนือ่งของกลุ่มงานฯ 
 

 

-  รายงานความคบืหนา้ให้แก่หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่องของจงัหวัดอยา่งสม่ าเสมอหรือ
ตามท่ีได้ก าหนดไว ้ 
 
 
 
 

หัวหน้าและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 
 
 
 
 

 
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  วันท่ี 2-7  การตอบสนองในระยะสั้น 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของกลุ่มงานฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและ

บุคลากรอื่นๆ และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่หน่วยงานตนเองและ
ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดน่านก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด  

 
ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผดิชอบ ด าเนินการแล้วเสร็จ 

- ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คนืมาของทรัพยากรที่ได้รับ
ผลกระทบ ประเมินความจ าเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ใน
การกอบกู้คืน  
 

หัวหน้าและทีมบริหารความต่อเนือ่งของ
กลุ่มงานฯ 
 

 

-  ตรวจสอบกับหน่วยงาน ถึงความพร้อมและข้อจ ากัดใน
การจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความ
ต่อเนื่อง ได้แก ่ 
    สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง  
    วัสดุอุปกรณ์ทีส่ าคัญ  
    เทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมูลที่ส าคญั  
   บุคลากรหลัก  
   คู่ค้า/ผู้ใหบ้ริการทีส่ าคญั/ผู้มสี่วนไดส้่วนเสีย  
 
 

หัวหน้าและทีมบริหารความต่อเนือ่งของ
กลุ่มงานฯ 
    -  ส านักงานปลัด 
      -  กองคลัง 
      -  กองช่าง 
      -กองการศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
 

 

- รายงานหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของจังหวัด 
ความพร้อม ข้อจ ากัด และข้อเสนอแนะ ในการจัดหา
ทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง  
 

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนื่อง 
 

 

- ประสานงานและด าเนินการจดัหาทรัพยากรที่   
จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความตอ่เนื่อง ได้แก่  
    สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง  
    วัสดุอุปกรณ์ทีส่ าคัญ  
    เทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมูลที่ส าคญั  
   บุคลากรหลัก  
   คู่ค้า/ผู้ใหบ้ริการทีส่ าคญั/ผู้มสี่วนไดเ้สีย 

หัวหน้าและทีมบริหารความต่อเนือ่งของ
กลุ่มงานฯ 
-  ส านักงานปลัด 
      -  กองคลัง 
      -  กองช่าง 
      -กองการศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
 

 

-  ด าเนินการกอบกู้และจัดหาข้อมูลและรายงานต่างๆ ที่
จ าเป็นต้องใช้ในการด าเนินงานและให้บริการตามตารางที่  
6 

 กลุ่มงานข้อมูลสารสนเทศและการ
สื่อสาร 
 

 

- ด าเนินงานและให้บริการ ภายใตท้รัพยากรที่จัดหา เพื่อ
บริหารความต่อเนื่อง:  
    สถานท่ีปฏิบัติงานส ารอง  
    วัสดุอุปกรณ์ทีส่ าคัญ  
    เทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมูลที่ส าคญั  
    บุคลากรหลัก  
   คู่ค้า/ผู้ใหบ้ริการทีส่ าคญั 

ทีมบริหารความต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 
    -  ส านักงานปลัด 
      -  กองคลัง 
      -  กองช่าง 
      -กองการศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
 

 
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ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผดิชอบ ด าเนินการแล้วเสร็จ 
-  แจ้งสถานการณ์และแนวทางในการบริหาร
ความต่อเนื่องแกห่น่วยงาน/ คู่ค้า /ผู้ใช้บริการ /ผู้
ที่ได้รับผลกระทบ  
 
 
 

หัวหน้าและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 
 

 

-  บันทึก (Log Book) และทบทวนกิจกรรมและ
งานต่างๆ ที่ทีมงานบริหารความต่อเนื่องของฝา่ย
ฯ  (พร้อมระบุรายละเอียด ผู้ด าเนินการ และ
เวลา)    อย่างสม่ าเสมอ 
 
 
 

ทีมบริหารความต่อเนื่องของกลุ่ม
งานฯ 
 

 

- แจ้งสรุปสถานการณ์และข้ันตอนการด าเนินการ
ต่อไป ส าหรับในวันถัดไป ให้กับบุคลากรในกลุ่มงาน
ฯ  
 
 
 

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนือ่ง 
 

 

- รายงานความคืบหน้าให้แก่หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่องของจงัหวัด ตามเวลาที่ได้ก าหนดไว้  
 
 
 

หัวหน้าและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 
 

 
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  วันท่ี 8  การตอบสนองระยะกลาง (1 สัปดาห)์ 
ในการปฏิบัติการใดๆ ให้บุคลากรของกลุ่มงานฯ ค านึงถึงความปลอดภัยในชีวิตของตนเองและ

บุคลากรอื่นๆ และปฏิบัติตามแนวทางและแผนเผชิญเหตุและขั้นตอนการปฏิบัติงานที่หน่วยงานตนเองและ
ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครราชสีมาก าหนดขึ้นอย่างเคร่งครัด  

 

ขั้นตอนและกจิกรรม บทบาทความรับผดิชอบ ด าเนินการแล้วเสร็จ 
-  ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของ
ทรัพยากรท่ีได้รับผลกระทบ และประเมินความ
จ าเปน็และระยะเวลาที่ต้องใช้ในการกอบกู้คืน  

หัวหน้าและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 
 

 

-  ระบุทรัพยากรท่ีจ าเป็นต้องใช้ เพื่อด าเนินงาน
และให้บริการตามปกต ิ 

ทีมบริหารความต่อเนื่องของกลุ่ม
งานฯ 
 

 

- รายงานหัวหนา้คณะบริหารความต่อเนื่องของ
จังหวดั  ถงึสถานภาพการกอบกู้คืนมาของ
ทรัพยากรท่ีได้รับผลกระทบ และทรัพยากรท่ี
จ าเปน็ต้องใช้เพื่อด าเนินงานและให้บริการ
ตามปกต ิ 

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนือ่ง 
 

 

-  ประสานงานและด าเนินการจัดหาทรัพยากรท่ี
จ าเปน็ต้องใช้เพื่อด าเนินงานและให้บริการ
ตามปกต:ิ  
    สถานที่ปฏิบัตงิานส ารอง  
    วัสดุอุปกรณ์ทีส่ าคญั  
    เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลทีส่ าคญั  
   บุคลากรหลัก  
   คู่ค้า/ผู้ใหบ้ริการที่ส าคญั/ผู้มีสว่นไดส้่วนเสยี  

หัวหน้าและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 
-  ส านักงานปลัด 
      -  กองคลัง 
      -  กองช่าง 
      -กองการศึกษา  ศาสนาและ
วัฒนธรรม 
 

 

-  แจ้งสรุปสถานการณ์และการเตรียมความพร้อม
ด้านทรัพยากรตา่งๆ เพื่อด าเนินงานและให้บริการ
ตามปกต ิให้กับบุคลากรในกลุ่มงานฯ  

หัวหน้าทีมบริหารความต่อเนือ่ง 
 

 

-  บันทึก (Log Book) และทบทวนกิจกรรมและ
งานต่างๆ ที่ทีมบริหารความต่อเนื่องของฝ่ายฯ  
(พร้อมระบุรายละเอียด ผู้ด าเนินการ และเวลา)
อย่างสม่ าเสมอ 

ทีมบริหารความต่อเนื่องของกลุ่ม
งานฯ 
 

 

-  รายงานความคบืหนา้ให้แก่หัวหน้าคณะบริหาร
ความต่อเนื่องของจงัหวัด ตามเวลาที่ได้ก าหนดไว ้ 
 

หัวหน้าทีมและทีมบริหารความ
ต่อเนื่องของกลุ่มงานฯ 
 

 

 
 

*************************** 
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รายชื่อบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลจันอัด 

 
ที ่ ชื่อ นามสกุล ต าแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ 

1 นายวาทิต    รอดวินิจ ปลัด อบต.จันอัด 081-9552438 

                  ส านักงานปลัด 
  2 นางปราณี  สิเนรุราช    เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน  

รก.หน.สนง.ปลัด 
089-5805181 

  3. ส.ต.อ. มิตรชาย ศรีลาชัย นิติกร 082-3681296 

4. นางสาวจิรฐา  ทิศกระโทก     นักพัฒนาชุมชน 084-0381169 

5. นางปังค า   ใสบาล บุคลากร 081-1209751 

6. นางมะลิวัลย์  อันช านาญ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 081-5414879 

7. นายสนิท  มั่นกลาง  พนักงานประสานงานชนบท 085-7579989 

8. นายเสงี่ยม  หาญสันเทียะ ภารโรง 093-5161849 

9. นางปัทมา  ศรีลาชัย  ผช.จนท.วิเคราะห์นโยบายฯ 089-7203826 
10. นางสาวรุ่งนภา  ยันฉิมพลี       ผช.นักพัฒนาชุมชน 082-8882328 

087-8789717 

11. นายไพโรจน์  เนื้อนา  พนักงานขับรถยนต์ 090-1838067 

12. นายน้อม   หารสันเทียะ   ยาม 087-8128913 

13. นางนก  เกาะกลาง แม่บ้าน 082-1263979 

                         กองคลัง 

14 นางนุสรารัตน์  สุวรรณะค า ผอ.กองคลัง 081-5935260 

15 นางลัดดา   สิงหล   นักวิชาการเงินและบัญชี 086-2506877 

16 นางฐิติรัตน์  เชิดศิวะกุล นักวิชาการจัดเก็บรายได้ 082-3499377 

17 นางพาฝัน   โนมขุนทด นักวิชาการพัสดุ 084-9584610 

18 นางอมรรัตน์   ทินกระโทก   เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี 081-2645595 

19 นางสาวจินตภา   กกกลาง    ผช.จพง. จัดเก็บรายได้ 084-9609429 
20 นายบรรจบ  ดอกจันกลาง   พนักงานจ้างทั่วไป 

(จดมาตรวัดน้ า) 
089-8648839 

                     กองช่าง 

21 นายกิตตินันท์   ศุภพล   ผอ. กองช่าง   088-0718699 

22 นายวีรศักดิ์   ช่อสูงเนิน    นายช่างโยธา 081-2655709 

23 นายปราโมทย์   พรหมมาโนช    ช่างโยธา 088-7243426 

ภาคผนวก  ก 
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ที ่ ชื่อ นามสกุล ต าแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ 

24 นางสาวดวงใจ    อัมพวัน  ผช. เจ้าพนักงานธุรการ 089-5854983 
 25 นายสมมิตร   ชื่นโพธิ์ พนักงานจ้างทั่วไป 

(ประจ ารถขยะ) 
   087-2475565 

 26 นายเกลี้ยง   รอดกลาง พนักงานจ้างทั่วไป 087-9652425 
            กองการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 

27 นางบุญณภัทร์   เดือนกลาง นักวิชาการศึกษา 
รก.ผอ.กองการศึกษา  ศาสนาและ

วัฒนธรรม 

081-8781987 
084-9621114 

28 นางสุพัตรา   ดวงบุญชู ครูผู้ดูแลเด็ก 088-3471711 
29 นางสุธาทิพย์    อิสริยวงศ์ปรีดี ครูผู้ดูแลเด็ก 088-1237150 
30 นางสุนันทพร    ซาสังข์ ครูผู้ดูแลเด็ก 080-7204188 
31 นางสาวเพ็ญพร    ชะนะภักดิ์ ครูผู้ดูแลเด็ก 083-7241617 

 
 


